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“Quien no arriesga no gana”

Juan Andrés Criado, empresario hecho a si misme, trabajd como auténomo en transporte y logistica durante 18 afios. En 2005 decidi6 llevar a cabo

su sueho y fundd Criado Grupo Logistico, Hoy el grupo cuenta con un centenar de camiones propios, entre ellos cuatro nuevos Actros 1845

ESTRATEGIA EMPRESARIAL _ “Los clientes son los verdaderos duefios de

‘riado. Asi entiende este empresario el nego

la empresa”, dice Juan Andrés
cio del transporte y la logistica, *Todos los recursos del grupo: flota, personal
i6n de los clientes v son mejorados y ampliados

y serviclos, estan a disposi
segiin sus necesidades”, afiade.
Hace ocho afios Juan Andrés Criado decidio llevar a cabo su suefo: crear

wsporte y logistica. JA su favor? 18 afos de experien

st propia empresa de tr:
ia: su mujer, Mayte

cia como autdnomo en el sector y una inestimabl

Mazuelas, actual presidenta de la Asociacion de Trabajadores Autonomos

y Empresarios de Aragdn, "Decidi asumir los riesgos”, dice Criado, "quien no

arriesga no gana”, afiade, Actualmente Criado Grupo Logistico cuenta con un
centenar de camiones propios y emplea a 110 personas.
El transporte de mercancia bajo temperatura ¢ ontrolaila representa el

90 % de la facturacidn del grupo, que cuenta entre sus clientes con las prin

cipales cadenas de supermercados. Criado Grupo Logistico realiza distri-

wclones en las principales

bu
cludades y no descarta continuar su proc

capilar en toda Espaia, cuenta con de

v de expansion a corto plazo.

Desde que fundd la compaiia, Juan Andrés Criado no ha parado de diversifi

“Conuiderable ahorro™
U de o ustro muevos Actros 1845
que ha incorporado Criado a su Nota

ictividades y ampliar servicios. En sus Instalaciones en La Muela —Zara-

i— el grupo cuenta con cimaras refrigeradas, dreas de almacenamiento,

artamento de preparacion de mercancias, picking, etcétera. “Hoy en dia

1 obtener algin beneficlo en el transporte hay que ofrecer algo mis
Nosotros ofrecemos una logistica de calidad”, explica Tuan Andrés Criado.

Actualmente la logistica supone el 25 % de su facturacién —con una fuerte

tendencia al crecimiento—, el grupo realiza ademas servicios de catering a

hoteles v recoge residuos alimentarios. Para los productos carnicos de uno de

sus clientes —una cadena de distribucidén de alimentos— la firma ofrece ser

) integral: recoge la carne de los proveedores, prep.

y empagueta en

sus instalaciones los productos, los distribuye a los st

rmercados de la

firma... je incluso recoge los pedidos telefanicos! *C

wlo un cliente necesita
un nuevoe servicio ml deber es proporcionarselo”, explica Juan Andrés Criado,
A su juicio, para ofrecer un servicio de calidad, es imprescindible contar

con a tltima tecnologia. ;Ddnde v a q fura se encuentra su mer-

canc cuando fue entregada? Son preguntas cuyas respuestas sus clientes

obtienen con solo un “clic”

miones son un espejo de la empresa”®, dice. Todos los vehiculos estdn cuida-

dosa y originalmente rotulados. Las ultimas adqui

un camidn ele

cuatro nueves Actros [845:
fuertes ghorms en combustible”, afirma,
Para los priximos afios Criado vaticing una crecimiento moderado: “Segul

remaos asum

nido riesgos pero siempre con cabeza, con los pies bien pegados

al suelo”, concluye [ ]
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